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Présentation générale

Le Centre de crises sanitaires

ü Nécessité de tirer des enseignements des expériences passées , et notamment de la crise liée au Covid -19 ;

ü Un contexte sensible et incertain marqué par la survenue de grands événements, de crises multiples, qui 
ŠŽƢŷŠƣƼĽſƲ ĶĽ įƈſƩƈŷŠĶĽƤ ŷȽƈƤőĔſŠƩĔƲŠƈſ ĶĽ įƤŠƩĽ ĶƼ ŽŠſŠƩƲľƤĽȷ ƩĔ įĔƢĔįŠƲĿ ĶȽĔįƲŠƈſ ĽƲ ĶĽ įƈſƩĔįƤĽƤ ĶĔǔĔſƲĔőĽ
ĶȽĽŐŐĽįƲŠŐƩ ĕ ŷĔ ƤĿƢƈſƩĽ ȹ

ü Une volonté politique de ŐĔŠƤĽ ĿǔƈŷƼĽƤ ŷȽƈƤőĔſŠƩĔƲŠƈſ ŽŠſŠƩƲĿƤŠĽŷŷĽpour assurer une gestion plus transversale des 
crises.

CONTEXTE

Création au 1er mars 2024 ĶȽƼſ ſƈƼǔĽĔƼ ƩĽƤǔŠįĽ ɋCentre de crises sanitaires » au sein de la Direction générale 
ĶĽ ŷĔ ƩĔſƲĿȷ ƩĽ ƩƼĮƩƲŠƲƼĔſƲ ĕ ŷȽĔſįŠĽſſĽ ƩƈƼƩ-direction Veille et Sécurité Sanitaire (VSS)

Ą Un continuum en matière
ŘΩanticipation, de préparation et
de gestiondescrisessanitaires
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Une équipe de près de



SES MISSIONS

Enjeux de sa création

Le Centre de crises sanitaires

BĿǔĽŷƈƢƢĽƤ ƼſĽ ƩƲƤĔƲĿőŠĽ ƢĔƤƲĔőĿĽ ĶȽĔſƲŠįŠƢĔƲŠƈſ ĽƲ ĶĽ ƢƤĿƢĔƤĔƲŠƈſ ĔƼǚ įƤŠƩĽƩ

Structurer la sécurisation des approvisionnements de crise

Actualiser les doctrines et outils de mobilisation des renforts RH du système de santé

Renforcer le processus de gestion des alertes et des crises

BŠƩƢƈƩĽƤ ĶĽ ƩǛƩƲľŽĽƩ ĶȽŠſŐƈƤŽĔƲŠƈſ ĽƲ ĶȽĔſĔŷǛƩĽ ĶĽ ĶƈſſĿĽƩ ɋalertes et crises »

ÓƲƤƼįƲƼƤĽƤ ŷȽƈƤőĔſŠƩĔƲŠƈſ ŽŠſŠƩƲĿƤŠĽŷŷĽ ĶĽ įƤŠƩĽ: formaliser la chaine de commandement et de communication

SES OBJECTIFS

Assurer la gestion 
des crises 

sanitaires de 
niveau national ou 
international, en 

lien avec les 

services 
compétents

Coordonner 
ŷȽĿŷĔĮƈƤĔƲŠƈſ ĶĽƩ

plans de 
préparation et de 

réponse aux 
menaces 

sanitaires

Définir les moyens 
sanitaires 

nationaux de 
réponse 

constitués pour 
faire face aux 

crises 

Assurer le recueil 
et l'analyse des 

signalements 
d'événements 
susceptibles de 
nécessiter en 

urgence une 
intervention

Définir et animer 
ŷȽƈƤőĔſŠƩĔƲŠƈſ

ministérielle de 
crise pour assurer 

le pilotage 
opérationnel de la 

réponse

Veiller au bon 
fonctionnement 

de la gestion et de 
la veille des 

alertes sanitaires 
au niveau national 

et régional

Organiser la 
constitution de 

viviers de 
personnels de 

renfort en cas de 
crise ou en 

soutien au 
système de santé 

Contribuer à 
l'élaboration des 

positions de la 
France en sécurité 

sanitaire au 
niveau européen 

et international
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BĽƩ ŷĽǔŠĽƤƩ ĶȽĔįƲŠƈſ ŽƼŷƲŠƢŷĽƩ Ľſ įĔƩ ĶȽƼƤőĽſįĽ

Le Centre de crises sanitaires

Une organisation graduée en
fonction du niveau ĶȽĔŷĽƤƲĽ:

Le Centre de crises sanitaires peut ƩȽĔƢƢƼǛĽƤsur ŷȽĽſƩĽŽĮŷĽdes moyens humains
et matériels du ministère et de ses opérateurs .

Il dispose en outre dispose ĶȽƼſĽcapacité de mobilisation ĶȽƼſvaste réseau
ĶȽĽǚƢĽƤƲŠƩĽƩ(agences sanitaires, laboratoires de recherches et ĶȽĔſĔŷǛƩĽȷsociétés
savantesȺ) et de projection et ĶȽĔįƲŠƈſà ŷȽŠſƲĽƤſĔƲŠƈſĔŷ.
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Le Centre de crises sanitaires

Directeur général de la santé

DGS / DGSa

Centre de crises sanitaires

CCS
Bureau du pilotage et 

de la performance

BPP

CORRUSS Pôle de préparation aux crises

Unité surveillance 

et anticipation des 
risques

USAR

Unité doctrine et 

planification

UDP

Unité moyens de 

réponse

UMR

Unité viviers, 

formation, 
exercices et RETEX

UFER

Organisation et organigramme fonctionnel
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Un centre opérationnel renforcé pour une réponse opérationnelle plus performante 

1/ Le CORRUSS

04/07/2024

20 agents 

24h/24

7j/7

Démarche 
qualité -

certifié ISO 
9001

Point focal 
national 

auprès de 
ŷȽ°¦Ó

VRecueil, analyse et
enregistrement des
signalements ;

VPilotage opérationnel de
la réponse aux situations
ĶȽƼƤőĽſįĽet appui des ARS
dans la gestion locale ;

VMobilisation de ŷȽĽǚƢĽƤƲŠƩĽ
sanitaire ;

VOrganisation de la
Réunion de Sécurité
Sanitaire (RSS)



Pour mieux anticiper les risques et mieux se préparer aux crises 

2/ Le pôle de préparation aux crises

La gestion opérationnelle des alertes et crises sanitaires est indissociable de la préparation, en 
amont des crises, des plans et moyens de réponse, des doctrines et procédures, des 
cartographies des risques et des modes de détection.
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]ĔƤĔſƲ ĶȽƼſĽ ƈƤőĔſŠƩĔƲŠƈſ ŐŷĽǚŠĮŷĽ ĽƲ ƤƈĮƼƩƲĽ

3/ Le bureau du pilotage et de la performance

Au sein du CCS, le BPPassure le pilotage stratégique des activités de ŷȽĽſƩĽŽĮŷĽdu service .

Il pilote notamment ŷȽƈƤőĔſŠƩĔƲŠƈſde la gouvernance interne et de la nouvelle comitologie,
ŷȽĔſŠŽĔƲŠƈſpartenariale, les affaires européennes et internationales, les affaires financières et la
feuille de route des systèmes ĶȽŠſŐƈƤŽĔƲŠƈſde crise ainsi que ŷȽĿŷĔĮƈƤĔƲŠƈſdes documents de
valorisation .
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Il garantit une organisation
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Direction générale de la santé

Ordre du jour

× 10h00-10h15 Ouverture de la journée
Julien THOUROT, Sous-directeurdu pôle de préparation aux crises, DGS/CCS

× 10h15-мнƘлл wŜǘƻǳǊǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǊŞŦƻǊƳŜ ŘŜǎ ǾƛƎƛƭŀƴŎŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ ŀǳȄ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ
Bruno CHAMPION, chef de projet promotion du signalement, DGS/CCS/USAR (unité surveillance et 
anticipation des risques)
Anne-Charlotte THÉRY, Cheffe du pôle pilotage, direction de la surveillance, ANSM 
Nathan ROBERT, évaluateur coordination ARS, réseaux et expertise PV, pole pilotage, direction de la 
surveillance, ANSM 

× 12h00-12h30 Point sur les travaux visant à élargir le vivier de recrutement des CRH-ST
Bruno CHAMPION, chef de projet promotion du signalement, DGS/CCS/USAR 
Stéphanie SAHUC-DEPEIGNE, adjointe à la cheffe du bureau Bioéthique, éléments et produits du corps 
humain (PP4), DGS, SD PP

× 12h30-13h45 Pause déjeuner 
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Direction générale de la santé

Ordre du jour

× 13h45-мпƘол CƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ǾƛƎƛƭŀƴŎŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ ŀǳȄ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ǇŀǊ ƭΩ!b{a
Anne-Charlotte THÉRY ςNathan ROBERT 

× 14h30-мрƘмр 9Ǿƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ !w{ Řŀƴǎ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ tLw!aLD
Bruno CHAMPION 

× 15h15-мрƘпр tƻƛƴǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ǎŎƘŞƳŀ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ǾƛƎƛƭŀƴŎŜ
Bruno CHAMPION ςNicolas TCHILINGUIRIAN, DGS/SDAR/BSIIP 

× 15h45-16h00 Point sur la désignation des correspondants <locaux> de matériovigilance et de réactovigilance
Anne-Charlotte THÉRY 

× 16h00-16h30 Interactions entre les ARS et les CRMRV sur des incidents de matériovigilance ou de réactovigilance
Anne-Charlotte THÉRY 

× 16h30-мсƘрр {ǳƧŜǘǎ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ǎǳǊ ƭŜ ǇƻǊǘŀƛƭ ŘŜǎ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ǎǳƧŜǘǎ ŘƛǾŜǊǎ
/ƻǊŀƭƛŜ DL9{9Σ ŀŘƧƻƛƴǘŜ ŀǳ ŎƘŜŦ ŘŜ ƭΩ¦{!wΣ 5D{Σ //{ 
Bruno CHAMPION ςAnne-Charlotte THÉRY ςNathan ROBERT 

× 16h55-17h00 Clôture de la journée
Coralie GIESE 
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Direction générale de la santé

Bruno CHAMPION, chef de projet promotion du signalement DGS/CCS/USAR
Anne-Charlotte THÉRY, Cheffe du pôle pilotage, direction de la surveillance, ANSM

Nathan ROBERT, évaluateur coordination ARS, réseaux et expertise PV, pole pilotage, 
direction de la surveillance, ANSM 

wŜǘƻǳǊǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ǎǳǊ ƭŀ 
réforme des vigilances relatives 

aux produits de santé



wŜǘƻǳǊǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǊŞŦƻǊƳŜ

Ce qui fonctionne bien 

üRespectdesmissionset desobligationsdescentreset coordonnateurs

ü Instaurationdedialoguestripartites ARS/ ANSM/ ES

üRemplissagedu rapport ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞdes centreset coordonnateurspar toutes les parties
prenantes



üAlignementde la duréede certainscontratsde travail avecla duréede la convention,cequi a pour
conséquencesune précarité des postes de responsablesde centre et coordonnateurset des
inquiétudesvis-à-visde leur pérennité

üNombreux questionnementssur le circuit de nomination des responsablesde centre et/ou
coordonnateurs

üNon-respectdu %de fraisde gestionet de structurepar certainsES(chargesindirectessupérieures
à 10%desmontantsalloués)

üProblèmeŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴdu pilotagedesstructuresintervenantsur plusieursrégions(conventions,
dialoguesde gestion,financements,indicateurs,etc.)

üAbsencede concertationpréliminaire ANSMςARSdans le cadreŘΩǳƴprojet de créationŘΩǳƴŜ
nouvellestructuredansunerégion

Les principales difficultés rencontrées

wŜǘƻǳǊǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǊŞŦƻǊƳŜ



Ce qui fonctionne bien 

üParticipationsactivesdespartiesprenantes

üRappeldeƭΩŞǘŀǘdeslieuxà date et desévolutionsà venir à court terme (départsà la retraite, congés
maternité,recrutementRHen cours)permettantŘΩŀǾƻƛǊunevisioncommunedeƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴet des
moyensactuelsde la structure et ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊau mieux les changementsà venir (pour notamment
adapterlesfinancements)

üPrésentationsynthétiquedespointssaillantsdeƭΩŀƴƴŞŜparcertainesstructures

üEchangessur le bilan financier de ƭΩŀƴƴŞŜn-1 après présentation des données par la DAF de
ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘdesanté,permettantunemiseen perspectivedesmoyensallouésà la structure

üPrésentationpar ƭΩ!b{adesrésultatsdes indicateursde suivi et de performancedescentreset de
ƭΩŀǳǘƻŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎaboutissantà une discussioncommunedespoints forts et desaxesŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ
ainsiquedeslevierspossibles.

Focus sur les dialogues de gestion


